
Voraussetzungen

Folgende Trainings erfolgreich

absolviert

Audi Serviceberater (m/w/d)

Spezialisierung (HSPSB3D

oder HSPSB2H)

Organisation

Ort | Teilnahmegebühr

virtueller Raum | siehe myLearn

Dauer | Startzeit

ca. 4 Stunden | der individuelle

Beginn der Prüfung wird in der

Einladung mitgeteilt

Trainingsinhalte

In schriftlichen und praktischen Aufgaben weisen Sie im Rahmen dieser

Online-Prüfung Ihr Wissen und Ihre erworbenen Fähigkeiten aus der

Ausbildung nach. Bei Erfolg erhalten Sie Ihre Urkunde der

Gütegemeinschaft GAV nach den Regeln des VDA, VDIK und ZDK.

Schriftliche Prüfung (etwa eine Woche vor der mündlich-praktischen

Prüfung, online)

Mündlich-praktische Prüfung zu sämtlichen Ausbildungsinhalten

(online)

Hinweis:

Die Prüfung wird online durchgeführt - bitte achten Sie auf folgende Punkte

ungestörter Arbeitsplatz mit PC/Laptop (ggf. separater Raum) | stabile Internetverbindung | Headset oder

Freisprecheinrichtung | Webcam (zwingend erforderlich!) | gute Ausleuchtung | neutraler, heller Hintergrund

Den genauen zeitlichen Ablauf sowie eine Beschreibung der für die Durchführung erforderlichen Voraussetzungen

erhalten Sie im Rahmen der Einladung.
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