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Voraussetzungen Trainingsinhalte
> Funktionsaustibung Audi In diesem Workshop steht die Projektsteuerung und Planung von
> Audi Teiledienstleiter_in Vertriebsaktionen im Teiledienst im Mittelpunkt. Sie analysieren
mit abgeschlossener Ergebnisse von Zufriedenheitsumfragen und lernen interessante Tools wie
Qualifizierung die Kundenmappe kennen. Sie bearbeiten gemeinsam mit Ihren

Teamkolleg_innen aktuelle Herausforderungen des Projektmanagements
im Teiledienst: von der Zielvereinbarung bis hin zu mdglichen

Marketingstrategien.

Organlsatlon Dieses Training hilft Ihnen, die Frage zu beantworten:

> . > Mit welchen Methoden kann ich meine Projekte im Teiledienst
Ort | Teilnahmegebiihr

) erfolgreich steuern?
siehe mylLearn

Zusatzliche Kosten

Weitere Kosten wie
Ubernachtung/ Friihstiick,
Abendessen, Extras wie
Parkgebiihren, Telefon usw.
werden von allen
Teilnehmenden individuell vor

Ort beglichen.

Dauer

2 Tage

Hinweis:

Um innerhalb des Trainings in die Anwendung zu kommen, bringen Sie bitte einen Laptop oder ein Tablet mit Zugang zu

offentlichemn WLAN mit



