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Audi Se V|celKer‘ripro

Voraussetzungen Trainingsinhalte
> Teilnahme am Training > Audi Begegnungsqualitat
GT3KFT1A > Audi Service Kernprozesse

> Erfolgreich verhandeln

> Verhandlungstaktiken

Organisation > Argumentieren

Ort: > Selbstbild/Fremdbild
Trainingsstandort der AUDI AG, > Rhetorik

siehe Einladung > Verhaltensstile von Kunden
Dauer: > Praktische Ubungen

2 Tage

Teilnahmegebiihr:

auf Anfrage

Der Betrieb tibernimmt die Kosten
fiir die Reise, Unterkunft und

Verpflegung.



