


Voraussetzungen

Folgende Trainings erfolgreich

absolviert

> Audi Verkaufsleitung

Grundlagentraining

ODER

> Audi Neuwagen
Verkaufsleitung mit

anerkannter Ausbildung

Verkaufsleitung FREMDMARKE
folgendes Training erfolgreich

absolviert

> Audi Basics Erfolgreich

starten im Audi Verkauf

Organisation

Ort | Teilnahmegebiihr

siehe myLearn

Zusatzliche Kosten
Weitere Kosten wie
Ubernachtung/Friihstiick,
Abendessen, Extras wie

Parkgebiihren, Telefon usw.

werden von allen Teilnehmenden

individuell vor Ort beglichen.

Dauer

3 Tage und

5 Live Online Trainings (LOT) & 90

Min.

Trainingsinhalte

FiUhrungsgesprache wirksam fuhren

Fliihrung im Gebrauchtwagengeschaft bedeutet, Mitarbeitende
Orientierung zu geben, ihre Entwicklung zu begleiten und auch in
anspruchsvollen Situationen verldsslich handlungsfahig zu bleiben. Das
Modul richtet den Blick darauf, wie Gesprache dazu beitragen:
aufmerksam zuhoren, unterschiedliche Motive verstehen und einen Dialog

schaffen, der Klarheit und Verbindlichkeit verbindet.

An Situationen aus dem Gebrauchtwagenbereich wird erlebbar, wie aus
der gemeinsamen Reflexion von Leistung konkrete Entwicklung entstehen
kann. Starken und Entwicklungsmaoglichkeiten werden sichtbar,
Eigenverantwortung wird geférdert und nachste Schritte verbindlich
vereinbart. Die gleiche Klarheit ist gefragt, wenn kritische Themen oder
Konflikte auf den Tisch kommen: sachlich ansprechen, Sichtweisen klaren

und gemeinsam tragféhige Lésungen entwickeln.

Damit wachst die Sicherheit, unterschiedliche Gesprachsanldasse im
Fiihrungsalltag professionell zu gestalten und die eigene Wirkung als
Fihrungskraft zu reflektieren. Gleichzeitig schafft die intensive
Anwendung eine fundierte Vorbereitung auf die entsprechenden

Gesprachssituationen der Abschlusspriifung.



Hinweis:

Dieses Training ist verpflichtend im Rahmen der Ausbildung fiir folgende Zielgruppen:

> Audi Gebrauchtwagen Verkaufsleitung

Die Buchung der gesamten Spezialisierung erfolgt in myLearn tGber "Terminserien Audi Spezialisierung Audi

Gebrauchtwagen Verkaufsleitung" (LP_Terminserien_SP_VKLGW).

Teilnahme Fremdmarken
Haben Sie Ihre Ausbildung zur Neuwagen Verkaufsleitung bei einer Fremdmarke absolviert, konnen Sie direkt in dieser
Spezialisierung Audi Gebrauchtwagen Verkaufsleitung einsteigen, sofern Sie vorab das 5-tdagige Training , Audi Basics

Erfolgreich starten im Audi Verkauf“ besuchen.

Voraussetzungen fiir LOT:

ruhiger Arbeitsplatz mit PC (ggf. separater Raum) | stabile Internetverbindung | Headset


https://www.training-deutschland.audi/training/verkauf/habfasamte/audi-basics-erfolgreich-starten-im-audi-verkauf
https://www.training-deutschland.audi/training/verkauf/habfasamte/audi-basics-erfolgreich-starten-im-audi-verkauf

